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Kata kunci: Abstrak 

PKM, pengelolaaan sumber 

Daya Manusia Dalam 

Meningkatkan 

Produktivitas 

Tujuan dari kegiatan pengabdian kepada masyarakat adalah untuk 

melaksanakan salah satu tri  darma perguruan tinggi khususnya di universitas 

pamulang. selain itu diharapkan dengan pengabdian kepada masyarakat tersebut 

keberadaan perguruan tinggi dapat memberikan kontribusi kepada 

pengembangan penerapan keilmuan kepada masyarakat. sumber daya manusia 

merupakan bagian yang tidak bisa dilepaskan dari keterkaitan dengan suatu 

organisasi atau perusahaan. suatu organisasi atau perusahaan tentu sangat tidak 

mungkin bisa berkembang dan maju tanpa adanya sumber daya manusia yang 

kompeten didalamnya berkaitan dengan produktivitas usaha ukm dan 

pengelolaaan sumber daya manusia. sumber daya manusia yaitu manusia sendiri 

sebagai faktor produksi,seperti halnya faktor produksi yang lainnya,merupakan 

masukan (input) yang diolah oleh perusahaan dan menghasilkan keluaran 

(output). karyawan baru yang belum memiliki keterampilan dan keahlian 

dilatih, sehingga menjadi karyawan yang terampil dan ahli.  apabila dia dilatih 

lebih lanjut serta diberikan pengalaman dan motivasi, dia akan menjadi 

karyawan yang matang sehingga dapat mendukung produktivitas usaha ponpes 

mathla’ul hidayah cisaukukm metode kegiatan yang digunakan adalah 

bekerjasama dengan ponpes mathla’ul hidayah cisauk ukm lingkungan ponpes 

mathla’ul hidayah cisauk,ponpes mathla’ul hidayah cisaukdengan 

memganalisis pemasalahan yang ada di tempat tersebut sehingga dapat 

memberikan solusi yang tepat dalam memotivasi anggota yang adalah pelaku 

bisnis ponpes mathla’ul hidayah cisaukukm lingkungan ponpes mathla’ul 

hidayah cisauk,kelurahan paninggilan,kecamatan ciledug kota tangerang. 

setelah di analisis maka kami memberikan pelatihan dalam bentuk materi dan 

praktek yang bertujuan mengembangkan kemampuan untuk meningkatkan 

produktivtas bagi para anggota ponpes mathla’ul hidayah cisaukukm 

lingkungan ponpes mathla’ul hidayah cisauk, ponpes mathla’ul hidayah 

cisaukartikel pengabdian yang dipublikasikan di jurnal terakredatis. artikel 

termuat di media massa  atau surat kabar nasional. 
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Pendahuluan 

Latar Belakang Masalah 

Sumber daya manusia sendiri adalah seluruh kemampuan atau potensi penduduk yang 
berada di dalam suatu wilayah tertentu beserta karakteristik atau ciri demografis, sosial 
maupun ekonominya yang dapat dimanfaatkan untuk keperluan pembangunan. Jadi 
membahas sumber daya manusia berarti membahas penduduk dengan segala potensi atau 
kemampuannya. Potensi manusia menyangkut dua aspek yaitu aspek kuantitas dan kualitas 
UKM merupakan suatu bentuk usaha kecil masyarakat yang pendiriannya berdasarkan 
inisiatif seseorang.Sebagian besar masyarakat beranggapan bahwa UKM hanya 
menguntungka pihak-pihak tertentu saja.Padahal sebenarnya UKM sangat berperan dalam 
mengurangi tingkat pengangguran yang ada di Indonesia.UKM dapat menyerap banyak 
tenaga kerja Indonesia yang masih mengganggur.Selain itu UKM telah berkontribusi besar 
pada pendapatan daerah maupun pendapatan negara Indonesia. Pelatihan dan 
pengembangan SDM yang tepat, dapat memberikan efek yang baik kepada ibu-ibu PKM 
Lingkungan RW 013, Kelurahan Paninggilan Utara, Ciledug. Ibu-ibu Lingkungan RW 013, 
Kelurahan Paninggilan Utara, Ciledug UKM dapat mengembangkan diri dan produktivitas 
serta mampu memahami seluk-beluk pelaksanaan lebih mendalam, dapat memahami 
perkembangan UKM UKM merupakan sektor usaha yang memiliki peran penting terhadap 
perekonomian nasional. UKM adalah penopang perekonomian suatu negara dalam 
menghadapi berbagai krisis. Dalam krisis ekonomi yang terjadi di Indonesia pada tahun 1998 
yang lalu, banyak usaha berskala besar yang mengalami kebangkrutan, akan tetapi sektor 
UKM terbukti tangguh dan memiliki daya tahan yang kuat dalam menghadapi krisis tersebut. 
Alasan-alasan UKM biasa bertahan dan cenderung meningkat jumlahnya 

Metode  

 

Metode kegiatan yang digunakan adalah bekerjasama dengan UKM   Pengembangan 
Usaha Mandiri Dan Peningkatan Pemasaran  Di Pemuda Ponpes Mathla’ul Hidayah 
Cisauk.dan mencari pemasalahan yang ada di tempat tersebut sehingga dapat memberikan 
solusi yang tepat dalam memotivasi   di Pengembangan Usaha Mandiri Dan Peningkatan 
Pemasaran Di Pemuda Ponpes Mathla’ul Hidayah Cisauk. Setelah di analisis maka kami 
memberikan pelatihan dalam bentuk materi dan praktek dalam mengembangkan 
kemampuan berwira usaha dimasa pendami   di Pengembangan Usaha Mandiri Dan 
Peningkatan Pemasaran Pada Pengerajin Keset Karakter Di Pemuda Ponpes Mathla’ul 
Hidayah Cisauk. Adapun jadwal pengabdian yang sudah disepakati antara dosen Universitas 
Pamulang dengan   di Pengembangan Usaha Mandiri Dan Peningkatan Pemasaran Pada 
Pengerajin tempe Di Pemuda Ponpes Mathla’ul Hidayah Cisauk. yaitu pada tanggal 04-05 
Maret 2023   Di Pemuda Ponpes Mathla’ul Hidayah Cisauk.  

Hasil dan Pembahasan 

Kegiatan pelaksanaan Pengandian Kepada Masayarakat adalah bekerjasama dengan 
UKM Lingkungan Ponpes Mathla’ul Hidayah Cisauk dan mencari pemasalahan yang ada di 
tempat tersebut sehingga dapat memberikan solusi yang tepat dalam memotivasi sebagai 
UKM di Lingkungan Ponpes Mathla’ul Hidayah Cisauk. Setelah di analisis maka kami 
memberikan pelatihan dalam bentuk materi dan praktek dalam mengembangkan 
kemampuan pembuatan konten dalam pemasaran produk melalui media online kepada para 
anggota UKM Lingkungan Ponpes Mathla’ul Hidayah Cisauk. Kegiatan dilaksanakan sebagai 
berikut : 

1. Pengkondisian situasi 

Memberikan materi dalam kegiatan pengabdian masyarakat sesuai kebutuhan UKM 
Lingkungan Ponpes Mathla’ul Hidayah Cisauk. 

2. Gotong royong 
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Setiap UKM yang dilibatkan secara penuh untuk berpartisipasi pada pelaksanaan program 
pengabdian, mereka tidak hanya partisipasi pada kegiatan fisik namun juga pada kegiatan 
yang dalam aspek finansial. Pendekatan ini dimaksudkan dengan mentransfer ilmu dan 
teknologi tentang proses produksi kue yang berkualitas dapat berlangsungsecara efektif dan 
efisien. 

3.Memanfaatkan Media sosial 

Pelatiahan ini bertujuan  memanfaatan media sosial untuk promosi usaha atau bisnis bagi 
UKM Lingkungan Ponpes Mathla’ul Hidayah Cisauk  

4. Memberikan Contoh Cara Membuat Konten 

Melakukan persiapan alat dan bahan untuk pelatihan pemanfaatan media sosial untuk 
promosi usaha atau bisnis bagi UKM Lingkungan Ponpes Mathla’ul Hidayah Cisauk. 

Kesimpulan  

Dalam meningkatkan profesionalitas para pelaku UMKM, memberikan pelatihan 
kewirusahaan dan pelatihan teknis untuk menambah keterampilan para pelaku UMKM di 
Kota Bandar Lampung.  Untuk meningkatkan kemampuan manajerial bagi para pelaku 
UMKM, Lingkungan Ponpes Mathla’ul Hidayah Cisauk melakukan penyuluhan terkait 
teknologi tepat guna, pelatihan manajemen keuangan dan manajemen produksi. Dalam 
mengembangkan jaringan bagi UMKM, memberikan penyuluhan tentang cara memperluas 
jaringan usaha dan pasar. juga menjalin kerjasama dengan BUMN yang ada di Kota 
Tangerang, BUMD, instansi lintas sektoral dan mengikutsertakan para pelaku UMKM dalam 
ajang promosi dan pameran baik pada tingkat lokal maupun nasional, selain itu upaya 
pengembangan jaringan juga dilakukan dengan pelaksanaan OVOP (one village one product). 
Upaya-upaya tersebut dimaksudkan agar pelaku UMKM memiliki daya saing untuk 
menghadapi MEA 
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