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Penelitian untuk rekomendasi pemilihan handphone dengan sistem 

pendukung keputusan menggunakan metode Simple Additive Weighting 

(SAW) dengan aplikasi ini, diharapkan pengguna/konsumen 

mendapatkan peringkat merek handphone dan nilai akhir sebagai 

alternatif untuk membandingkan handphone yang baik. hasil penelitian 

ini  memberikan saran handphone yang merupakan nilai tertinggi dari 

perhitungan metode Simple Additive Weighting (SAW) dan perhitungan 

menggunakan metode SAW bernilai akurasi 100% berdasarkan 

perbandingan perhitungan manual dan perhitungan pada sistem 

pendukung keputusan pemilihan handphone. 

 
Pendahuluan 

Handphone saat ini sudah bukan lagi menjadi barang yang mewah, melainkan seperti 
menjadi suatu kebutuhan dalam kegiatan sehari-hari. Mulai dari pekerjaan kantor, tugas 
kuliah, bahkan dalam aktivitas sehari-hari keberadaan handphone sangat dibutuhkan. 
Semakin berkembangnya teknologi banyak merk dan tipe handphone yang dijual di pasaran 
dengan harga yang bervariasi, sehingga membuat pengguna menjadi kesulitan dalam 
menentukan pilihan yang sesuai dengan kebutuhannya. Tidak jarang juga pengguna membeli 
handphone dengan spesifikasi yang tidak disesuaikan dengan kegunaannya. Misalnya, 
membeli handphone dengan spesifikasi tinggi, tetapi dalam penggunaannya hanya sebatas 
untuk telepon dan mengirim pesan saja. Padahal handphone dengan spesifikasi tinggi, 
pengguna dapat menggunakan handphone untuk pekerjaan lain yang lebih berat.  

Adanya permasalahan pemilihan handphone oleh calon pembeli menjadi bahan 
masukan oleh penulis untuk melakukan penelitian tentang sistem penunjang keputusan 
pemilihan handphone yang kemudian menjadi referensi penulis untuk mengatasi masalah 
tersebut. Alternatif solusi yang dapat digunakan adalah dengan merancang suatu sistem 
pengambil keputusan yang bisa membantu memberikan solusi berupa rekomendasi 
handphone dengan memanfaatkan sistem penunjang keputusan. Dalam penelitian ini, 
metode yang digunakan adalah metode Simple Additive Weighting (SAW). 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah Simple Additive Weighting (SAW). 
Metode SAW dipilih karena merupakan salah satu metode penyelesaian multi kriteria dimana 
dalam proses pemilihan handphone banyak kriteria yang harus dipertimbangkan. Dengan 
menggunakan metode SAW diharapkan dapat menjadi solusi terbaik bagi pengguna dalam 
memilih handphone yang akan dibeli atau digunakan. 
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Metode  

Metode SAW menggunakan perkalian untuk menghubungkan rating atribut, dimana 
rating setiap atribut harus dipangkatkan dulu dengan bobot atribut yang bersangkutan 
(Kusumadewi, Hartati, Harjoko, & Wardoyo, 2006). Proses ini sama halnya dengan proses 
normalisasi. 

Preferensi untuk alternatif Ai diberikan sebagai berikut :    
; dengan i = 1,2…,m.   
dimana: S : preferensi alternatif dianalogikan sebagai vektor S X  : nilai kriteria : bobot kriteria 
i : alternatif j : kriteria  n : banyaknya kriteria dimana  .  adalah pangkat bernilai positif untuk 
atribut keuntungan, dan bernilai negatif untuk atribut biaya.  

Preferensi relatif dari setiap alternatif, diberikan sebagai :    
; dengan i = 1,2…,m.   
dimana: V : preferensi  alternatif dianalogikan sebagai vektor V X : nilai kriteria : bobot 
kriteria/subkriteria i : alternatif  

    ∏           
 
∏         ∏ (   )        

j : kriteria n : banyaknya kriteria * : banyaknya kriteria yang telah dinilai pada vektor S    
Langkah penyelesaian:  

1. Mengalikan seluruh atribut bagi seluruh alternatif dengan bobot sebagai pangkat 
positif bagi atribut biaya.  

2. Hasil perkalian dijumlahkan untuk menghasilkan nilai pada setiap alternatif.  
3. Membagi nilai V bagi setiap alternatif dengan nilai pada setiap alternatif. Ditemukan 

urutan alternatif terbaik yang akan menjadi keputusan.   
 

Hasil dan Pembahasan 

Dalam melakukan rekomendasi pemilihan handphone, diberikan beberapa kriteria 
yang ditetapkan. Adapun kriteria yang digunakan adalah kriteria harga, processor, RAM, 
baterai   dan kamera. 

Tiap kriteria yang digunakan memiliki bobot yang berbeda-beda yang telah ditentukan 
oleh user atau konsumen, proses pemberian bobot pada tiap kriteria berdasarkan tinggkat 
kepentingan tiap kriteria kepada sistem itu sendiri. Adapun bobot yang digunakan dapat 
dilihat pada tabel dibawah ini: 

Tabel 1. Bobot Tiap Kriteria 

Kriteria Skala Bobot 

Harga 

≤ 1 (Juta) 5 
1.5 - 2 (Juta) 4 
2.5 – 3 (Juta) 3 
3.5 - 4 (Juta) 2 
≥ = 4 (Juta) 1 

Kapasitas Processor 
Dual Core 2 
Quad Core 3 
Octa Core 5 

Kapasitas RAM 

1 GB 1 
1.5 - 2 GB 2 

3GB 3 
4 GB 4 

≥ 8 GB 5 

Baterai 

1.000 mAh 1 

1.200 mAh 2 
1.500 – 2.000 mAh 3 
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2.500 – 3.000 mAh 4 
3.500 – 6.000 mAh 5 

Kamera 

5 MP 3 

8 MP – 13 MP 4 
16 MP 5 

 

Setelah mengetahui data handphone, selanjutnya memberi bobot kriteria untuk masing-
masing data handphone. 

Ada 5 merk handphone yang akan menjadi alternatif, yaitu:  

➢ A1 = Oppo F1s 

➢ A2 = Xiomi Redmi 3 

➢ A3 = Vivo 5 

➢ A4 = Samsung J5 Prime 

➢ A5 = Samsung Galaxy A7 

Tabel 2. Bobot Kriteria Setiap Handphone 

Alternatif 
Kriteria 

Harga Processor RAM Baterai Kamera 
A1 2 3 3 4 5 
A2 4 5 2 5 4 
A3 2 3 4 4 4 
A4 3 3 2 4 4 
A5 1 5 3 4 4 

Perhitungan dilakukan sesuai dengan tahapan metode simple additive weighting (SAW), 
yaitu:   
a. Normalisasi 

𝑟𝑖𝑗 =
𝑥𝑖𝑗

max 𝑥𝑖𝑗
 

 
A1 untuk OPPO F1S : 

𝑟11 =
2

max⁡(4)
= 0.5 

𝑟21 =
4

max⁡(4)
= 1 

𝑟31 =
2

max(4)
= 0.5 

𝑟41 =
3

max(4)
= 0.75 

𝑟51 =
1

max⁡(4)
= 0.25 

 
A2 untuk Xiomi Redmi 3 : 

𝑟12 =
3

max⁡(5)
= 0.6 

𝑟22 =
5

max⁡(5)
= 1 

𝑟32 =
3

max(5)
= 0.6 
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𝑟42 =
3

max(5)
= 0.6 

𝑟52 =
5

max⁡(5)
= 1 

 
A3 untuk Vivo 5 : 

𝑟13 =
3

max⁡(4)
= 0.75 

𝑟23 =
2

max⁡(4)
= 0.5 

𝑟33 =
4

max(4)
= 1 

𝑟43 =
2

max(4)
= 0.5 

𝑟53 =
3

max⁡(4)
= 0.75 

 
A4 untuk Samsung J5 Prime : 

𝑟14 =
4

max⁡(5)
= 0.8 

𝑟24 =
5

max⁡(5)
= 1 

𝑟34 =
4

max(5)
= 0.8 

𝑟44 =
4

max(5)
= 0.8 

𝑟54 =
4

max⁡(5)
= 0.8 

 
A5 untuk Samsung Galaxy A7 : 

𝑟15 =
5

max⁡(5)
= 1 

𝑟25 =
4

max⁡(5)
= 0.8 

𝑟35 =
4

max(5)
= 0.8 

𝑟45 =
4

max(5)
= 0.8 

𝑟55 =
4

max⁡(5)
= 0.8 

 

b. Perfernsi : 

𝑣1 = (3 ∗ 0.5) + (3 ∗ 0.6) + (4 ∗ 0.75) + (4 ∗ 0.8) + (5 ∗ 1) 
𝑉1 = 1.5 + 1.8 + 3 + 3.2 + 5 = 14.5 

𝑣2 = (3 ∗ 1) + (3 ∗ 1) + (4 ∗ 0.5) + (4 ∗ 1) + (5 ∗ 0.8) 
𝑉2 = 3 + 3 + 2 + 4 + 4 = 16 

𝑣3 = (3 ∗ 0.5) + (3 ∗ 0.6) + (4 ∗ 1) + (4 ∗ 0.8) + (5 ∗ 0.8) 
𝑉3 = 1.5 + 1.8 + 4 + 3.2 + 4 = 14.5 
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𝑣4 = (3 ∗ 0.75) + (3 ∗ 0.6) + (4 ∗ 0.5) + (4 ∗ 0.8) + (5 ∗ 0.8) 
𝑉4 = 2.25 + 1.8 + 2 + 3.2 + 4 = 13.25 

𝑣5 = (3 ∗ 0.25) + (3 ∗ 1) + (4 ∗ 0.75) + (4 ∗ 0.8) + (5 ∗ 0.8) 
𝑉5 = 0.75 + 3 + 3 + 3.2 + 4 = 13.95 

 
Maka didapat tabel perankingan seperti berikut : 

Tabel 3. Bobot Kriteria Setiap Handphone 

 V1 V2 V3 V4 V5 Hasil 
A1 1.5 1.8 3 3.2 5 14.5 
A2 3 3 2 4 4 16 
A3 1.5 1.8 4 3.2 4 14.5 
A4 2.25 1.8 2 3.2 4 13.25 
A5 0.75 3 3 3.2 4 13.95 

Berdasarkan hasil perhitungan diatas, dapat diketahui bahwa alternatif terbaik jatuh pada 
Handphone Xiomi Redmi 3 dengan nilai 16. 
Implementasi antar muka menggambarkan tampilan dari aplikasi yang dibangun yaitu 
implementasi antar muka aplikasi rekomendasi pemilihan handphone . Berikut ini adalah 
implementasi antar muka dari aplikasi yang dibuat: 

a. Tampilan halaman utama 

 

Gambar 1. Halaman Utama 

b. Tampilan halaman Login 

 

Gambar 2. Halaman Login 

c. Tampilan Data Kriteria 
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Gambar 3. Data Kriteria 

d. Tampilan Himpunan Data Kriteria 

 

Gambar 4. Himpunan Data Kriteria 
 
 
 
 

e. Tampilan Data Merk Handphone 
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Gambar 5. Data Merk Handphone 

f. Tampilan Klasifikasi 

 

Gambar 6. Data Klasifikasi 

g. Tampilan Analisa Perhitungan SAW 
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Gambar 7. Hasil Analisa 

Kesimpulan  

Kesimpulan pada penelitian ini adalah metode Simple Additive Weighting (SAW) dalam 
mengimplementasikan sistem pendukung keputusan pemilihan handphone berbasiskan 
desktop: 

a. Berhasil memberikan saran handphone yang merupakan nilai tertinggi dari 
perhitungan metode Simple Additive Weighting (SAW). 

b. Hasil perhitungan menggunakan metode SAW bernilai akurasi 100% berdasarkan 
perbandingan perhitungan manual dan perhitungan pada sistem pendukung keputusan 
pemilihan handphone. 
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